UCHWALA NR 03/09/2024
ZARZADU GDANSKIEJ INFRASTRUKTURY
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNEJ SP. Z O.0.
podjeta w dniu 09.09.2024 r.

w sprawie: wprowadzenia w zycie Standardow Ochrony Maloletnich w Gdanskiej Infrastrukturze Wodociagowo-
Kanalizacyjnej sp. z 0.0.

§1

Zarzad Gdanskiej infrastruktury Wodociagowo — Kanalizacyjnej Sp. z 0.0. dzialajgc na podstawie art. 22 b ustawy
z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie maloletnich
(Dz.U.2024.560 t.j. ze zm.) wprowadza w Spélce Standardy Ochrony Maloletnich w Gdanskiej Infrastrukturze
Wodociggowo-Kanalizacyjnej sp. z 0.0.

§2

Tekst jednolity Standardéw Ochrony Maloletnich w Gdanskiej Infrastrukturze Wodociggowo-Kanalizacyjnej sp.
z 0.0. wraz z zalgcznikami stanowi zalacznik nr 1 do uchwaly.

§3

Uchwata zostala podjeta jednoglosnie.
Uchwala wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Sprawdzon/;!) pod katem formalno — prawnym.
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Gdansk, Ogo? 2024 r.

Standardy Ochrony Matoletnich w Gdariskiej Infrastrukturze
Wodociggowo-Kanalizacyjnej sp. z o0.0.

(wersja zupetna)

PREAMBULA

Z uwagi na fakt, iz Gdanska Infrastruktura Wodociggowo-Kanalizacyjna sp. z o.0., obok
prowadzenia gtéwnej dziatalnosci powierzonej GIWK, polegajacej na nadzorze
wiascicielskim nad gdarskim systemem wodociggowo-kanalizacyjnym, prowadzi réwniez
dodatkowo dziatalno$¢ o charakterze edukacyjnym (w tym m.in. poprzez prowadzenie
programu Hydromisja) oraz z uwagi na fakt, iz prowadzona przez GIWK dziatalno$¢
edukacyjna ma charakter sporadyczny i odbywa sie przewaznie w obecnosci opiekunéw
z placéwek o$wiatowych Matoletnich biorgcych udziat w prowadzonych przez Personel
GIWK zajeciach edukacyjnych, niniejszym wprowadza sig¢ ponizsze Standardy Ochrony
Matoletnich.

§1
Stowniczek poje¢ uzywanych w dokumencie Standardy Ochrony Matoletnich

1. GIWK to Gdanska Infrastruktura Wodociggowo Kanalizacyjna Sp. z 0.0. z siedzibg ul. Kartuska
201, 80-122 Gdansk realizujgca program edukacyjny pn. Hydromisja.

2. Zarzad GIWK oznacza cztonkéw Zarzadu Gdanskiej Infrastruktury Wodociggowo Kanalizacyjnej
Sp. z 0.0. zgodnie ze stanem ujawnionym w Krajowym Rejestrze Sgdowym.

3. Personelem GIWK jest osoba zatrudniona w Gdanskiej Infrastrukturze Wodociggowo
Kanalizacyjnej Sp. z 0.0. na podstawie umowy o pracg, umowy cywilnoprawnej, a takze
wolontariusz, stazysta i praktykant.

4. Matoletnim jest kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia.

5. Opiekunem Matoletniego jest osoba uprawniona do opieki nad Matoletnim wyznaczona przez
placéwke o$wiatowa, do ktorej uczeszcza dziecko (opiekun placéwki oswiatowej) lub osoba
uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic lub opiekun prawny. W mys|
niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic zastepczy.

6. Zgoda rodzica Mafoletniego oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow/opiekundw
prawnych Matoletniego.

7. Przez krzywdzenie Matoletniego nalezy rozumiec¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode Matoletniego przez jakakolwiek osobe, w tym cztonka Personelu GIWK lub
podijecie jakiegokolwiek dziatania badz zaniechania powodujacego zagrozenie lub naruszenie
dobra Matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.

8. Dane osobowe Matoletniego to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

9. Petnomocnik do spraw naruszen to wyznaczony przez Zarzad GIWK cztonek Personelu GIWK
sprawujagcy nadzér nad realizacjg Standardéw Ochrony Matoletnich  w Gdanskiej
Infrastrukturze Wodociggowo Kanalizacyjnej Sp. z 0.0., odpowiedzialny za przyjmowanie
zgtoszen o krzywdzeniu Matoletnich oraz podejmowaniu decyzji co do sposobu dalszego
procedowania dokonanych zgtoszen. Dane kontaktowe do Petnomocnika do spraw naruszen
to, adres e-mail: naruszenia@giwk.pl




10. Zajecia to element dziatalnosci edukacyjnej GIWK wykonywanej przez Personel GIWK w ramach

programu Hydromisja. Zajecia prowadzone sg na Terenie GIWK, w placéwkach o$wiatowych
oraz innych miejscach.

11. Teren GIWK to obiekty nalezace do GIWK, w ktérych odbywajg sie badZ mogg sie odbywac

Zajecia.

§2

Zasady rekrutacji oraz sposéb dokumentowania wypetnienia obowiazku kontroli Personelu GIWK
przed dopuszczeniem ich do pracy z Matoletnimi w zakresie spetniania przez Personel GIWK
warunkéw niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnoéci

1.

GIWK' dba, aby Personel GIWK, odpowiedzialny za dziatalno$¢ edukacyjng z udziatem
Matoletnich posiadat odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz nie stanowit dla nich
zagrozenia.

W kazdym przypadku GIWK musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowa¢ osobe bedacg

cztonkiem Personelu GIWK, tj. imig (imiona) i nazwisko, numer pesel, date urodzenia oraz dane

kontaktowe cztonka Personelu GIWK.

Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepstwami na tle seksualnym

GIWK sprawdza kandydata w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z

dostepem ograniczonym) oraz w Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Paristwowa Komisja

do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnoéci seksualnej i

obyczajnosci wobec Matoletniego ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

Sprawdzenie w rejestrze sprawcéw dokumentuje sie wydrukiem informacji zwrotnej

wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklucza mozliwoé¢ zatrudnienia

kandydata.

GIWK jest zobowigzany do domagania sig od osoby zatrudnianej lub od innej osoby (w tym np.

od wolontariusza, praktykanta, stazysty) przed dopuszczeniem do wykonywania czynnosci z

Matoletnimi, zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego (KRK) o niekaralnoéci w zakresie

przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu

karnego oraz w Ustawie o przeciwdziataniu narkomanii. Kazda osoba przed dopuszczeniem do

wykonywania czynnosci z Matoletnimi jest réwniez zobowigzana do zlozenia oéwiadczenia o

panstwach, innych niz Rzeczypospolita Polska, w ktérych zamieszkiwata przez ostatnie 20 lat

oraz informacje o ktérej mowa w ust 5 pkt 3).

Jezeli cztonek Personelu GIWK posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada GIWK:

1) informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa, uzyskiwang do celéw dziatalnoéci
zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celéw;

2) pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oSwiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w
ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa;

3) Jjezeli mieszkata w innych panstwach w ciggu 20 lat niz Rzeczypospolita Polska i pafstwo
obywatelstwa, informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwana do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

Dopuszczalne jest przediozenie przez osobe dopuszczang do wykonywania czynnodci z

Matoletnimi, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenia, ze prawo danego panstwa

nie przewiduje wydawania informacji o niekaralno$ci i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz

oswiadczenia, Ze nie byl(-a) w tym paristwie prawomocnie skazany(-a).

O zawieraniu o$wiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego

oswiadczenia Swiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,Jestem $wiadomy(-a) odpowiedzialno4ci

karnej za zlozenie falszywego odwiadczenia”, ktéra zastepuje pouczenie organu o

odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.




8.

Oéwiadczenia, wydruki z rejestréw i zaswiadczenia z KRK dofaczane sg do czesci akt osobowych
pracownika lub do dokumentacji stazysty/ wolontariusza / praktykanta, stanowigcych Personel
GIWK. W przypadku danych z Rejestru oséb, w stosunku do ktérych Paristwowa Komisja do
spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnoéci wobec Matoletniego ponizej 15 lat, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze,
wystarczajgcym jest wydruk strony internetowej, na ktérej widnieje komunikat, ze sprawdzana
osoba nie figuruje w Rejestrze.

§3
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy cztonkami Personelu GIWK a Matoletnimi

Personel GIWK zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji Personel-Matoletni ustalone w GIWK.
Zasady bezpiecznych relacji stanowia zatacznik nr 1 do niniejszych Standardow.

§ 4
Zasady bezpiecznych relacji miedzy Matoletnimi oraz zachowania niedozwolone

Matoletni maja obowigzek przestrzegania ogdinie obowigzujacych zasad i norm zachowania.
Matoletni uznaja prawo innych Mafoletnich do odmiennosci ze wzgledu na pochodzenie,
religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, orientacje seksualng, cechy fizyczne,
niepetnosprawnos¢ i inne okoliczno$ci. Mafoletni nie naruszajg praw innych - nikogo nie
dyskryminuja ze wzgledu na jakgkolwiek jego odmiennos$c.

Zachowanie i postepowanie Matoletnich wobec innych oséb nie moze naruszac ich poczucia
godnoéci i wartosci osobistej. Matoletni majg prawo do wiasnego zdania, do wiasnych
pogladéw, wygladu i zachowania - w ramach powszechnie akceptowanych norm i wartoéci.
Kontakty miedzy Matoletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, np.
uzywanie zwrotow grzecznosciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam; uprzejmos¢;
zyczliwosé; poprawny, wolny od wulgaryzméw jezyk; wyrazanie sadow i opinii w spokojny
sposob, ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

§5
Niedozwolone zachowania Matoletnich podczas Zajec

Stosowanie agresji i przemocy wobec Matoletnich i innych oséb.

Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji, np. rzucanie przedmiotami, przynoszenie ostrych
narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotéw i substancji ($rodkéw pirotechnicznych,
tancuchéw, nozy, zapalniczek), uzywanie ognia podczas Zajgc.

Nieuzasadnione, bez zgody Personelu GIWK, opuszczanie sali, w ktorej odbywajg sie zajecia.
Wyjécie bez zezwolenia poza teren GIWK.

Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczefistwa obowigzujacych — podczas Zajel
organizowanych przez GIWK,

Celowe zachowania zagrazajgce zdrowiu badz zyciu.

Uleganie natogom, np. palenie papieroséw, picie alkoholu.

Rozprowadzanie i stosowanie narkotykoéw/ $rodkéw odurzajacych.

Niestosowne odzywanie sie do innych oséb, uzywanie wulgaryzméw.

Przywtaszczenie whasnosci lub celowe niszczenie, nieszanowanie wtasnosci innych oséb oraz
wlasnosci GIWK. Wytudzanie pieniedzy lub innych rzeczy.

. Szykanowanie innych os6b z powodu odmiennosci przekonan, religii, $wiatopogladu, ptci,

poczucia  tozsamosci,  pochodzenia,  statusu  ekonomicznego i spotecznego,
niepetnosprawnosci, wygladu.




11. Fotografowanie, nagrywanie dZwieku lub filmowanie zdarzen z udziatem innych oséb bez ich
zgody.

§6
Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu Matoletniego

1. Personel GIWK zwraca szczegélng uwage na wystepowanie w zachowaniu Matoletniego
sygnatow swiadczacych o krzywdzeniu, w szczegéinosci o mozliwosci popetnienia przestepstw
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci na szkode Matoletniego, wskazane w ustawie z
dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny.

2. W przypadku, gdy Personel GIWK zauwazy podczas Zaje¢ jakiekolwiek zachowanie innej osoby
noszace znamiona krzywdzenia Matoletniego, ma obowigzek w pierwszej kolejnosci podjac
dziatania zmierzajgce do wyeliminowania takich zachowan, w szczegéInoéci przez zwrécenie
uwagi osobie dopuszczajacej sie tych zachowan oraz niezwlocznie zawiadomi¢ o sytuacji
Petnomocnika do spraw naruszer. Petnomocnik do spraw narusze w porozumieniu z
Zarzagdem GIWK podejmuje decyzje, czy konieczne jest wezwanie Policji. Cztonek Personelu
GIWK, ktory byt Swiadkiem zdarzenia sporzadza notatke (pisemna lub e-mail) zawierajacg opis
sytuacji i przekazuje jg Petnomocnikowi do spraw naruszen.

3. W przypadku powzigcia przez cztonka Personelu GIWK podejrzenia, ze doszto do krzywdzenia
Matoletniego lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez Matoletniego, opiekuna prawnego
Matoletniego lub przez osobe trzecig, cztonek Personelu GIWK ma obowigzek: zawiadomi¢
niezwtocznie o zaistniatej sytuacji Petnomocnika do spraw naruszeri. Petnomocnik do spraw
naruszen w porozumieniu z Zarzgdem podejmuje decyzje, czy konieczne jest wezwanie Policji.
cztonek Personelu GIWK sporzgdza nastepnie notatke (pisemng lub e-mail) zawierajgcg opis
sytuacji i przekazuje jg Petnomocnikowi do spraw naruszen.

4. W przypadku zdarzen zaistniatych podczas Zaje¢, wymagajgcych natychmiastowej reakcji, w
szczegoblnosci, zagrozenia zycia Mafoletniego lub grozacego mu ciezkiego uszczerbku na
zdrowiu, cztonek Personelu GIWK bedgcy $wiadkiem zdarzenia natychmiast powiadamia
odpowiednie stuzby dzwonigc pod nr 112, a nastepnie zawiadamia o tym Petnomocnika do
spraw naruszen i sporzadza notatke (jak w pkt 2 i 3 powyzej).

5. W przypadku, gdy doszto do krzywdzenia Matoletniego, Zarzad Spétki lub Petnomocnik do
spraw naruszen, podejmuje decyzje o poinformowaniu o tym Opiekuna Matoletniego, a w razie
koniecznosci takze o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia Matoletniego do
odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekuriczy lub najblizszy
osrodek pomocy spotecznej).

6. Zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia Matoletnich przez Personel GIWK dokonuje sie u
Petnomocnika do spraw naruszen (email: naruszenia@giwk.pl )

(Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia Matoletniego przez Personel GIWK)

1. Osoba, ktora uzyskata informacje, ze Matoletni jest krzywdzony przez Personel GIWK,
przekazuje jg Zarzadowi GIWK lub Petnomocnikowi do spraw naruszen wraz ze sporzadzona
notatka. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub elektroniczna.

2. Zarzad GIWK natychmiastowo odsuwa osoby, co do ktérych wptyneto zgtoszenie, zgodnie z ust.
1 powyzej, od wszelkich form kontaktu z Matoletnimi do czasu wyjaénienia sprawy i wzywa
osobeg, ktorej dotyczy zgtoszenie na rozmowe wyjasniajaca. Z rozmowy sporzadza sie protokét,

3. W przypadku potwierdzenia podejrzen, Zarzad GIWK lub Petnomocnik ds. naruszen informuje
o zdarzeniu rodzicéw/opiekunéw prawnych/opiekunéw placéwki oéwiatowej oraz pisemnie



4.

odpowiednie stuzby (policje/prokurature), sktadajgc zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestepstwa.

W przypadku ustalenia, ze zachowania cztonka Personelu GIWK zwigzane s np. ze
stosowaniem krzyku w kierunku Matoletniego, albo niestosownych komentarzy, Zarzad GIWK
lub Petnomocnik do spraw naruszen, przeprowadza rozmowe dyscyplinujaca z cztonkiem
Personelu GIWK, a jeéli nie przyniesie ona skutkéw, podejmuje kroki zgodne z kodeksem pracy
i innymi przepisami prawa.

(Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia Matoletniego w zwigzku z agresja i przemoca

réwiesnicza)

Personel GIWK, ktéry jest swiadkiem agresywnego zachowania Matoletnich jest zobowigzany

do:

a) natychmiastowe] stownej i stanowczej reakgji na zaistniatg sytuacje;

b) wezwania opiekuna placowki o$wiatowej do podjecia dziatania, jesli matoletni nie
zaprzestaje agresywnego zachowania pomimo reakcji ze strony Personelu GIWK;

c) odizolowania od grupy Matoletniego zachowujgcego sie w dalszym ciggu agresywnie;

d) udzielenia pomocy Matoletniemu doznajacemu agresji i zapewnienia bezpieczeristwa
pozostatych Matoletnich.

Ze zdarzenia sporzadzana jest notatka opisujgcg uzyskane informacje lub przebieg zdarzenia.

W przypadku, gdy doszio do zdarzenia, Zarzad Spétki lub Petnomocnik do spraw naruszen,

podejmuje decyzje o poinformowaniu o tym Opiekuna Matoletniego.

W przypadku wystapienia zdarzenia, wyczerpujacego znamiona przestepstwa Sciganego z

urzedu, informowany jest Petnomocnik ds. naruszen, ktéry powiadamia Policje.

§7
Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku Matoletnich w GIWK

GIWK zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych Matoletnich zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

GIWK, uznajgc prawo Matoletniego do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku Matoletniego.

Personelowi GIWK nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
Maloletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu) podczas Zaje¢, bez pisemnej
zgody rodzica/opiekuna prawnego Matoletniego. Tre$¢ pisemnej zgody na przetwarzanie
wizerunku stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszych Standardéw.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, Personel GIWK moze skontaktowac sig z
opiekunem placéwki o$wiatowej zgtaszajgcym grupe na zajecia.

Jezeli wizerunek Matloletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda na utrwalanie wizerunku nie jest wymagana.

§8
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych. Zasady korzystania z
urzgdzen elektronicznych z dostepem do Internetu

GIWK udostepnia Matoletnim uczestniczagcym w  zajeciach urzadzenia elektroniczne z
zablokowanym dostepem do Internetu w zakresie niezbednym do realizacji Zajec. GIWK nie
daje Matoletnim dostepu do sieci wifi.

Matoletni przynosza na teren GIWK telefony komérkowe oraz inny sprzet elektroniczny na
wtasng odpowiedzialnos¢.




Przez pojecie ,telefon komérkowy” rozumie sie takze smartfon, urzadzenie typu smartwatch
itp.

Przez pojecie ,inne urzadzenia elektroniczne” rozumie sie takze tablet, odtwarzacz muzyki,
stuchawki, itp.

Matoletni nie moga korzysta¢ z wiasnego telefonu komérkowego oraz innych, wiasnych
urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu podczas Zaje¢ prowadzonych na terenie
GIWK.

Matoletni ma obowigzek wytaczy¢ lub wyciszy¢ telefon i schowa¢ go w torbie/plecaku przed
rozpoczeciem ZajeC. Telefon pozostaje niewidoczny zaréwno dla Matoletniego, jak i
pozostatych oséb.

Jesli Matoletni czeka na wazng informacje (pofaczenie, SMS) ma obowiazek poinformowac o
tym fakcie prowadzacego Zajecia, poprosi¢ o pozwolenie na skorzystanie z telefonu i ustali¢
spos6b odebrania tej informacji. Dotyczy to takze sytuacji, gdy wystgpita pilna potrzeba
skontaktowania sie, np. z rodzicami lub w innej waznej sprawie.

Na Terenie GIWK zakazuje sie Matoletnim filmowania, fotografowania oraz utrwalania dzwieku
na jakichkolwiek no$nikach cyfrowych bez wyraznej zgody udzielonej przez Personel GIWK.
Nagrywanie dzwigku i obrazu za pomoca telefonu, lub innych urzgdzen jest mozliwe jedynie za
zgodg osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub
fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjetymi normami etycznymi i
spotecznymi oraz przesytanie tresci obrazajacych inne osoby.

§9
Zasady przegladu i aktualizacji standardéw

Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujgce w GIWK podlegajg przeglagdowi corocznie, w
terminie ustalonym przez Zarzad oraz kazdorazowo w razie nowelizacji aktéw prawnych,
majacych wptyw na ksztatt przyjetych standardéw oraz procedur w nich ujetych. Wnioski z
przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac.

Przegladu Standardéw Ochrony Matoletnich dokonuje Zarzad GIWK lub Petnomocnik do spraw
naruszen.

W przypadku, gdy przeglad Standardéw Ochrony Matoletnich wykaze niespetnianie wymogéw
okreslonych przepisami prawa dokonywana jest aktualizacji Standardéw.
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Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie Personelu GIWK do stosowania

Standardéw Ochrony Matoletnich, zasady przygotowania Personelu GIWK do ich stosowania oraz

1.

spos6b dokumentowania tej czynnosci

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie Personelu GIWK do stosowania Standardéw Ochrony
Matoletnich jest Zarzad GIWK, ktéry moze upowazni¢ wyznaczong przez siebie osobe do
przygotowania Personelu GIWK do stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich, w tym do
przeprowadzenia odpowiednich szkole. Osoba upowazniona przez Zarzad GIWK musi
posiadal niezbedng wiedze pozwalajgcg na przeprowadzenie szkoledt Personelu GIWK w
zakresie stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich.

Podczas prowadzenia szkoleh sporzgdzana jest lista obecnosci uczestnikéw szkolenia
dokumentujaca przeprowadzanie szkolenia oraz osoby, ktore wzielty w nim udziat.

§ 11
Zasady i spos6b udostepniania rodzicom albo Opiekunom Matoletnich oraz Matoletnim
Standard6w do zaznajomienia sie z nimi I ich stosowania




1. Standardy Ochrony Matoletnich sg dostepne na stronie internetowej GIWK.

2. Obowiazkiem rodzicow/opiekundéw prawnych/ opiekunéw placowek oswiatowych jest
zaznajomienie sie ze Standardami i wynikajgcymi z nich zasadami ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem. W przypadku Zaje¢, na ktére obowigzuja zapisy online, rodzice/opiekunowie
prawni/ opiekunowie placéwek o$wiatowych potwierdzaja zaznajomienie sig ze Standardami
poprzez klikniecie odpowiedniego okienka.

3. Personel GIWK wywiesza w widocznym miejscu na terenie GIWK Standardy Ochrony
Matoletnich w wersji zupetnej lub skréconej. Wersja skrécona zawiera informacje istotne dla
Matoletnich. Wersja skrécona stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszych Standardow Ochrony
Matoletnich.

§12
Spos6b dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub
zdarzen zagrazajgcych dobru Matoletniego

1. Kazdy ujawnione lub zgtoszone krzywdzenie Matoletniego lub zdarzenie zagrazajace dobru
Matoletniego, na temat ktérego Personel GIWK posiada wiedze, zostaje odnotowany w
ewidencji zdarzen zagrazajgcych dobru Matoletniego.

2. Ewidencje zdarzen zagrazajacych dobru Matoletniego prowadzi Petnomocnik do spraw
naruszen.

3. Dostep do ewidencji zdarzeri zagrazajacych dobru Matoletniego ma tylko Zarzad GIWK, osoba
prowadzaca ewidencje zdarzen zagrazajgcych dobru Matoletniego oraz osoby upowaznione
przez Zarzad GIWK.

§13
Przepisy korficowe

Standardy wchodza w zycie z dniem ogtoszenia.



Zatacznik nr 1
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy Personelem GIWK a Matoletnimi

Naczelng zasadg wszystkich czynnoéci podejmowanych przez Personel GIWK jest dziatanie dla
dobra Matoletniego i w jego najlepszym interesie. Personel GIWK traktuje Matoletniego z
szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy
wobec Matoletniego w jakiejkolwiek formie. Personel GIWK realizujgc te cele dziata w ramach
obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych organizacji oraz swoich kompetencdj. Zasady
bezpiecznych relacji Personelu GIWK z Matoletnimi obowigzujg wszystkich cztonkéw Personelu
GIWK, wspotpracownikow, stazystéw, wolontariuszy oraz praktykantéw. Znajomos¢ i
zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

Personel GIWK jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalne] relacji z Matoletnimi i
kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja Personelu GIWK, komunikat bad? dziatanie wobec
Matoletniego sg adekwatne do sytuadcji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych
Matoletnich. Personel GIWK dziata w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢
ryzyko btednej interpretacji zachowania Personelu GIWK.

Komunikacja Personelu GIWK z Matoletnimi - wytyczne

1. W komunikacji z Matoletnimi nalezy zachowac cierpliwo$¢ i szacunek.

2. Stuchaj uwaznie Matoletnich i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

3. Nie wolno zawstydza(, upokarza, lekcewazy¢ i obraza¢ Matoletniego. Nie wolno krzycze¢ na
Matoletniego w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa Matoletniego lub innych
Matoletnich.

4. Personel GIWK w trakcie prowadzenia Zaje¢ z Matoletnimi powinien zadba¢ o to, aby by¢ w
zasiggu wzroku lub stuchu innych cztonkéw Personelu GIWK. W wyjatkowych i uzasadnionych
sytuacjach, kiedy konieczne jest pozostanie z Matoletnim sam na sam, zawsze nalezy
powiadomi¢ o tym inne osoby z Personelu GIWK oraz poinformowac je, w ktérym dokladnie
miejscu bedzie sie przebywac wraz z Matoletnim.

5. Nie wolno zachowywac sie¢ w obecnodci Matoletnich w sposéb niestosowny. Obejmuje to
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec Matoletniego relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

6. Nalezy zapewni¢ Matoletnich, ze jedli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ Personelowi GIWK lub wskazanej
osobie (w zaleznosci od procedur interwencji, przyjetych w GIWK) i mogg oczekiwacd
odpowiedniej reakgji i/lub pomocy.

7. Nalezy doceniac i szanowa¢ wktad Matoletnich w podejmowane dziatania, aktywnie ich
angazowac i traktowac réwno.

8. Nie wolno utrwala¢ wizerunku Maloletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkéw Matoletnich, jedli Zarzad GIWK nie zostat o tym poinformowany, nie wyrazit na to
zgody i nie uzyskat zg6d rodzicéw/opiekunédw prawnych oraz samych Matoletnich.

9. Nie wolno bi¢, szturcha¢, popychac ani w jakikolwiek sposéb narusza¢ integralnosci fizycznej
Matoletnich.

10. Nigdy nie wolno dotyka¢ Matoletniego w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

11. Kontakt fizyczny z Matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigza¢ sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wiadzy. Jesli jest sie $wiadkiem jakiegokolwiek z
wyzej opisanych zachowan lub sytuacji ze strony innych dorostych lub Matoletnich, zawsze




nalezy poinformowa¢ o tym podmiot odpowiedzialny lub postapi¢ zgodnie z obowigzujacg
procedurg interwencji.




Zatgcznik nr 2
HYDROMISJA - ZGODA NA UDZIAE W ZAJECIACH | PRZETWARZANIE WIZERUNKU DZIECKA

Ja, nizej podpisany wyrazam zgode na uczestnictwo mojego dziecka/podopiecznego

(imig i nazwisko uczestnika zajec)

w zajeciach, ktore sg elementem programu edukacyjnego Hydromisja realizowanego przez Gdariska
Infrastrukture Wodociggowo-Kanalizacyjng Sp. z o.0. (GIWK). Zajecia edukacyjne dot. wody odbeda sie w
placéwce, do ktérej uczgszcza dziecko i potrwajg max. 2h lub w Centrum Edukacyjnym Hydromisja i potrwaja
max. 3 h.

D Wyrazam zgode* na przetwarzanie danych osobowych mojego dziecka oraz moich, jako rodzica (opiekuna prawnego)
przez Administratora GIWK Sp. z 0.0. w zakresie realizacji zaje¢ edukacyjnych.

I:‘ Wyrazam zgodeg na nieodptatne wykorzystywanie i rozpowszechnianie przez Administratora GIWK Sp. z 0.0. wizerunku
mojego dziecka utrwalonego w postaci zdje¢ i filméw z realizadji zaje¢ edukacyjnych. Niniejsza zgoda jest nieodplatna,
nieograniczona ilosciowo, czasowo ani terytorialnie. Zgoda obejmuje wszelkie formy publikacji, za posrednictwem
dowolnego medium, m.in. w social mediach GIWK, publikacjach edukacyjno-promocyjnych GIWK oraz na stronach
internetowych hydromisja.pl i giwk.pl. Cofniecie zgody na wykorzystanie i rozpowszechnianie wizerunku dziecka nie wplywa
na dotychczasowe publikacje i materiaty rozpowszechnione w oparciu o udzielong wczeéniej zgode.

* pole obowigzkowe warunkujgce mozliwos¢ udziatu w zajeciach

Klauzula informacyjna

Administratorem przekazanych danych osobowych jest Gdariska Infrastruktura Wodociagowo-Kanalizacyjna Sp. z 0.0. ul. Kartuska 201Gdarsk 80-122, telefon 58

326 67 00, adres email rodo@giwk.pl.

a) Dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, na podstawie zgody rodzica/ opiekuna prawnego dziecka.

b) Dane osobowe moga by¢ udostepnione wylacznie: organom administracji publicznej oraz podmiotom uprawnionym na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa i podmiotom przetwarzajacym (procesorom), kidrzy wykonujg okreslone czynnosci wspierajace proces zarzadzania w GIWK
tym w szczegdlnodci Swiadczq ustugi prawne, doradcze, audytorskie, obslugi systemow teleinformatycznych, archiwizaji i niszczenia dokumentéw, ochrony
o0s6b i mienia, przesylek kurierskich.

o) Dane osobowe beda przetwarzane do korica najdfuiszego z nastepujacych okreséw:

. przez okres niezbgdny do zapewnienia ochrony prawnej, w szczegéinosci na czas przedawnienia ewentualnych roszczeri fub
. przez okres niezbedny do skontaktowania sig, prowadzenia korespondencji, odpowiedzi na reklamacjg lub skarge,
. wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych.

d}  Majg Paristwo prawo dostepu do treéci podanych danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do
przencszenia danych, prawo wniesienfa sprzeciwu. W przypadku stwierdzenia, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

5] Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla mozliwosci udzialu dziecka w zajeciach edukacyjnych. Maja Paristwo prawo do cofniecia zgody
w dowoinym momencie.

f) Decyzje dotyczace przetwarzania danych osobowych nie beda podejmowane w sposéb zautomatyzowany. Administrator nie profiluje danych osobowych.

g) Dane osobowe nie bedg przekazywane poza terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Moga by¢ przekazane ~ na podstawie standardowych klauzut

ochrony danych ~ do Paristwa trzeciego w zwigzku z korzystaniem przez administratora z rozwigzart chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft.

Data i miejsce ztozenia podpisu Czytelne imie i nazwisko rodzica/ opiekun




Zatgcznik nr 3

Standardy Ochrony Matoletnich w Gdanskiej Infrastrukturze
Wodociggowo-Kanalizacyjnej sp. z 0.0.

(wersja skrécona)

§1
Zasady bezpiecznych relacji Personel-Matoletni ustalone w GIWK

Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez Personel GIWK jest dziatanie dla
dobra Matoletniego i w jego najlepszym interesie. Personel GIWK traktuje Matoletniego z
szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy
wobec Matoletniego w jakiejkolwiek formie. Personel GIWK realizujgc te cele dziata w ramach
obowigzujacego prawa, przepisdw wewnetrznych organizacji oraz swoich kompetencji. Zasady
bezpiecznych relacji Personelu GIWK z Matoletnimi obowigzujg wszystkich cztonkdéw Personelu
GIWK, wspotpracownikéw, stazystdéw, wolontariuszy oraz praktykantéw. Znajomos¢ i
zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.

Personel GIWK jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z Matoletnimi i
kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja Personelu GIWK, komunikat badZ dziatanie wobec
Matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych
Matoletnich. Personel GIWK dziata w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢
ryzyko blednej interpretacji zachowania Personelu GIWK.

§2
Zasady bezpiecznych relacji miedzy Matoletnimi oraz zachowania niedozwolone

Matoletni majg obowigzek przestrzegania ogolnie obowigzujgcych zasad i norm zachowania.
Matoletni uznaja prawo innych Matoletnich do odmiennosci ze wzgledu na pochodzenie, religie,
status ekonomiczny, cechy rodzinne, orientacje seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnos¢ i
inne okolicznosci. Matoletni nie naruszajg praw innych - nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu na
jakakolwiek jego odmiennos¢.

Zachowanie i postepowanie Matoletnich wobec innych os6b nie moze naruszac ich poczucia
godnosci | wartosci osobistej. Matoletni majg prawo do wtasnego zdania, do wtasnych pogiaddw,
wygladu i zachowania - w ramach powszechnie akceptowanych norm i wartos$ci.

Kontakty miedzy Matoletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, np.
uzywanie zwrotdw grzecznosciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam; uprzejmos¢; zyczliwosc;
poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk; wyrazanie sagdéw i opinii w spokojny sposéb, ktory nikogo
nie obraza i nie krzywdzi.

§3
Niedozwolone zachowania Matoletnich podczas Zajec

Stosowanie agresji i przemocy wobec Maloletnich i innych oséb.
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11.

Stwarzanie niebezpiecznych sytuadji, np. rzucanie przedmiotami, przynoszenie ostrych narzedzi,
innych niebezpiecznych przedmiotdw i substancji (Srodkéw pirotechnicznych, taficuchdéw, nozy,
zapalniczek), uzywanie ognia podczas Zajec.

Nieuzasadnione, bez zgody Personelu GIWK, opuszczanie sali, w ktorej odbywajg sie zajecia.
Wyjécie bez zezwolenia poza teren GIWK.

Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa obowigzujacych podczas Zaje¢ organizowanych
przez GIWK.

Celowe zachowania zagrazajgce zdrowiu bad? zyciu.

Uleganie natogom, np. palenie papieroséw, picie alkoholu.

Rozprowadzanie i stosowanie narkotykéw/ srodkéw odurzajacych.

Niestosowne odzywanie sie do innych oséb, uzywanie wulgaryzmdw.

Przywtaszczenie wiasnosci lub celowe niszczenie, nieszanowanie wiasnosci innych osdéb oraz
wiasnoséci GIWK. Wytudzanie pieniedzy lub innych rzeczy.

Szykanowanie innych oséb z powodu odmiennosci przekonan, religii, Swiatopogladu, pici, poczucia
tozsamosci, pochodzenia, statusu ekonomicznego i spotecznego, niepetnosprawnosci, wygladu.
Fotografowanie, nagrywanie dZwieku lub filmowanie zdarzern z udziatem innych oséb bez ich
zgody.

§4
Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu Matoletniego

Personel GIWK zwraca szczegdlng uwage na wystepowanie w zachowaniu Matoletniego sygnatéw
Swiadczgcych o krzywdzeniu, w szczegdlnosci o mozliwosci popetnienia przestepstw przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci na szkode Matoletniego, wskazane w ustawie z dnia 6 czerwca
1997 r. Kodeks karny.

W przypadku, gdy Personel GIWK zauwazy podczas ZajeC jakiekolwiek zachowanie innej osoby
noszace znamiona krzywdzenia Maloletniego, ma obowigzek w pierwszej kolejnosci podjaé
dziatania zmierzajgce do wyeliminowania takich zachowan, w szczegdlnosci przez zwrécenie uwagi
osobie dopuszczajacej sie tych zachowan oraz niezwlocznie zawiadomi¢ o sytuacji Peinomocnika
do spraw naruszen. Pelnomocnik do spraw naruszenn w porozumieniu z Zarzadem GIWK
podejmuje decyzje, czy konieczne jest wezwanie Policji. Czionek Personelu GIWK, ktory byt
Swiadkiem zdarzenia sporzadza notatke (pisemna lub e-mail) zawierajaca opis sytuacji i przekazuje
ja Petnomocnikowi do spraw naruszen.

W przypadku powziecia przez cztonka Personelu GIWK podejrzenia, ze doszto do krzywdzenia
Matoletniego lub zgtoszenia takie] okolicznosci przez Matoletniego, opiekuna prawnego
Matoletniego lub przez osobe trzecig, czionek Personelu GIWK ma obowigzek: zawiadomié
niezwtocznie o zaistniate] sytuacji Petnomocnika do spraw naruszen. Petnomocnik do spraw
naruszen w porozumieniu z Zarzagdem podejmuje decyzje, czy konieczne jest wezwanie Policji.
cztonek Personelu GIWK sporzadza nastepnie notatke (pisemna lub e-mail) zawierajgca opis
sytuacji i przekazuje jg Petnomocnikowi do spraw naruszen.

W przypadku zdarzen zaistnialych podczas Zaje¢, wymagajgcych natychmiastowej reakcji, w
szczegblnosci, zagrozenia zycia Matoletniego lub grozacego mu ciezkiego uszczerbku na zdrowiu,
cztonek Personelu GIWK bedacy $wiadkiem zdarzenia natychmiast powiadamia odpowiednie
stuzby dzwonigc pod nr 112, a nastgpnie zawiadamia o tym Petnomocnika do spraw naruszen i
sporzadza notatke (jak w pkt 2 i 3 powyzej).

W przypadku, gdy doszto do krzywdzenia Matoletniego, Zarzad Spotki lub Petnomocnik do spraw
naruszen, podejmuje decyzje o poinformowaniu o tym Opiekuna Maloletniego, a w razie
koniecznosci takze o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia Matoletniego do
odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy lub najblizszy o$rodek
pomocy spotecznej).




Zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia Matoletnich przez Personel GIWK dokonuje sie u
Petnomocnika do spraw naruszen (email: naruszenia@giwk.pl )

(Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia Matoletniego przez Personel GIWK)

Osoba, ktéra uzyskata informacje, ze Maloletni jest krzywdzony przez Personel GIWK, przekazuje
ja Zarzadowi GIWK lub Petnomocnikowi do spraw naruszen wraz ze sporzadzong notatka. Notatka
moze mie¢ forme pisemna lub elektroniczna.

Zarzad GIWK natychmiastowo odsuwa osoby, co do ktérych wptyneto zgtoszenie, zgodnie z ust. 1
powyzej, od wszelkich form kontaktu z Matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy i wzywa osobe,
ktorej dotyczy zgtoszenie na rozmowe wyjasniajacg. Z rozmowy sporzadza sie protokoét.

W przypadku potwierdzenia podejrzen, Zarzad GIWK lub Petnomocnik ds. naruszen informuje o
zdarzeniu rodzicow/opiekunéw prawnych/opiekunéw placéwki o$wiatowej oraz pisemnie
odpowiednie stuzby (policje/prokurature), sktadajagc zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestepstwa.

W przypadku ustalenia, ze zachowania cztonka Personelu GIWK zwigzane sg np. ze stosowaniem
krzyku w kierunku Matoletniego, albo niestosownych komentarzy, Zarzad GIWK lub Petnomocnik
do spraw naruszen, przeprowadza rozmowe dyscyplinujgca z cztonkiem Personelu GIWK, a jeéli nie
przyniesie ona skutkéw, podejmuje kroki zgodne z kodeksem pracy i innymi przepisami prawa.

(Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia Matoletniego w zwigzku z agresjg i przemocg
réwiesnicza)

Personel GIWK, ktéry jest Swiadkiem agresywnego zachowania Matoletnich jest zobowigzany do:
a. natychmiastowej stownej i stanowczej reakcji na zaistniata sytuacje;
b. wezwania opiekuna placowki oswiatowej do podjecia dziatania, jesli matoletni nie
zaprzestaje agresywnego zachowania pomimo reakgji ze strony Personelu GIWK;
c. odizolowania od grupy Matoletniego zachowujgcego sie w dalszym ciggu agresywnie;
d. udzielenia pomocy Matoletniemu doznajgcemu agresji i zapewnienia bezpieczenstwa
pozostatych Matoletnich.
Ze zdarzenia sporzadzana jest notatka opisujgca uzyskane informacje lub przebieg zdarzenia.
W przypadku, gdy doszto do zdarzenia, Zarzad Spétki lub Petnomocnik do spraw naruszen,
podejmuje decyzje o poinformowaniu o tym Opiekuna Matoletniego.
W przypadku wystgpienia zdarzenia, wyczerpujgcego znamiona przestepstwa $ciganego z urzedu,
informowany jest Petnomocnik ds. naruszen, ktéry powiadamia Policje.

§5
Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku Matoletnich w GIWK

GIWK, uznajgc prawo Matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku Matoletniego.

Personelowi GIWK nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
Matoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu) podczas Zaje¢, bez pisemnej zgody
rodzica/opiekuna prawnego Matoletniego. Tre$¢ pisemnej zgody na przetwarzanie wizerunku
stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszych Standardéw.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, Personel GIWK moze skontaktowal sie z
opiekunem placéwki o$wiatowej zgtaszajgcym grupe na zajecia.

Jezeli wizerunek Matoletniego stanowi jedynie szczeg6t catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna  impreza, zgoda na  utrwalanie  wizerunku nie  jest  wymagana.






